Rynek pracy
SAP w Polsce.

Analiza i prognozy 2024-2026.




O raporcie

/miennosC  otoczenia gospodarczego przy
rosngcym znaczeniu rozwoju nowoczesnych technologii
oraz ztozono$¢ procesdw biznesowych, wymagajg
od firm sprawnego zarzgdzania procesami. SAP jest
obecnie najwiekszym i najbardziej powszechnym
systemem ERP, ktéry wspiera i usprawnia te procesy.
System jest stosowany w 26 branzach w 130 krajach na
Swiecie. W oficjalnych danych firma z Walldorf podaje,
ze ma zarejestrowanych 400 tys. klientow i 24 tys.
partnerdéw, a z jej rozwigzan chmurowych korzysta blisko
300 milionow uzytkownikow.

W Polsce SAP jest obecny od prawie 30 lat.
Korzysta z niego ok. 3 tys. firm, z czego 250 to firmy
konsultingowe, a pozostate to firmy korzystajgce
z systemu do zarzadzania wtasnymi procesami
biznesowymi. Kompetencje w obszarze SAP posiada
ponad 120 tys. konsultantéw, developeréw, managerow
oraz kluczowych uzytkownikéw (“key useréw”) SAP.
StworzylisSmy ten raport, zeby dostarczy¢ spotecznosci
SAP w Polsce wiedzy, ktéra pomoze specjalistom
zaplanowaé¢ rozwdj zawodowy, a firmom polityke

zatrudniania i zarzadzania talentami z tego obszaru.

Wskazujemy w nim najwazniejsze dane, ktére pozwalaja
przewidzie¢ zmiany na rynku w najblizszych 3 latach
| przygotowac sie do nich.

Rynek pracy SAP jest dla nas szczegdlnie wazny, bo
od 7 lat budujemy swojg ekspertyze dotyczacag tego
wtasnie obszaru, wspierajgc poprawe jakosci proceséow
biznesowych najwiekszych polskich i zagranicznych
firm oraz rozwdj zawodowy najlepszych konsultantéw
w Polsce.

Ten raport nie powstatby bez zaangazowania
spotecznosci SAP w Polsce, za co jestesmy ogromnie
wdzieczni. W badaniach wzieto udziat blisko 1200
ekspertéw i managerow SAP. Odpowiedzieli na niemal
70 pytan dotyczgcych m.in. wynagrodzen i plandw
na przysztosé. Blisko 80% badanych udzielito tez
szczegdtowych odpowiedzi na nieobowigzkowe pytania
otwarte, co pozwolito nam bardzo dokfadnie zrozumied
ich motywacje do pracy oraz plany na najblizsza
przysztosc.

Dziekujemy, ten raport jest dla Panstwa.

Anna Jaglinska-Prawdzik
Head of Marketing & Market Reports w Awareson

k Awareson



01. Otoczenie gospodarcze
i konkurencja

+0,2% 3,9% +81%

PKB w Polsce w 2023 r. PKB BIZ w Polsce globalne inwestycje w IT

20,7% 91,7% 72,4%

firm zakonczyto migracje do firm zwiekszato zatrudnienie firm odczuwa niedobér

S/AHANA specjalistow SAP w 2023 r. specjalistow SAP




Wzrost gospodarczy w Polsce
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Zrédto: GUS, Pekao SA (prognozy).
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Analizujgc rynek pracy SAP w Polsce niewatpliwie nalezy skupi¢ sie na
trzech sitach: spowolnieniu gospodarczym, inwestycjach zagranicznych oraz
migracji do S/AHANA. Jak te sity dziatajg na rynek?

Ponad potowa firm zatrudniajgcych specjalistéw SAP w Polsce deklaruje,
ze w 2023 r. zwiekszyta zatrudnienie. Zwolnienia dotknety tylko 13% z nich.
Biorgc pod uwage otoczenie gospodarcze, w tym wzrost gospodarczy na
poziomie 0,2% (drugi najgorszy wynik w ciggu 20 lat), techniczng recesje
w pierwszej potowie roku oraz powszechne zwolnienia w szeroko rozumiane;

branzy IT, to bardzo dobry wynik.
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Jedng z przyczyn relatywnie dobrej kondycji rynku pracy SAP jest
specyfika systeméw ERP, ktére muszg odwzorowywacé kluczowe zmiany
z otoczenia gospodarczego oraz decyzje biznesowe organizacji. Pewne
dziatania muszg zosta¢ podjete bez wzgledu na to, czy gospodarka
sie rozwija, przezywa stagnacje czy przechodzi spowolnienie. O ile
mozna bylo wstrzymacé niektdre niepriorytetowe projekty, to juz tych
potrzebnych do codziennej pracy firmy - nie. Wszelkie przejecia, fuzje
| usprawnienia, bezposrednie inwestycje

zagraniczne czy zmiany

w przepisach wymagaty zmian w systemach ERP.



Drugim istotnym czynnikiem stabilizujgcym rynek pracy SAP w okresie
spowolnienia gospodarczego jest migracja systemu z wersji R/3 oraz ECC
6.0 do S/AHANA. Obecny termin wygasniecia wsparcia dla starych wersji to
2027 r. | cho¢ wielu ekspertéw spodziewa sie, ze ostateczny termin zostanie
ponownie przesuniety, niewatpliwie motywuje on wiele firm do transformac;ji.

1/5 firm ma juz migracje za soba. Biorgc pod uwage, ze to dtugotrwate

Czy liczba specjalistow SAP w Panstwa
firmie zmienita sie w ostatnich 12 mies.?

. wzrosta
. spadfa

. nie zmienita sie

Zrédto: Badanie Awareson.

i ztozone projekty - to dos¢ wysoki odsetek. Kolejna 1/3 przedsiebiorstw
korzystajgcych z SAP jest w trakcie procesu transformacji, inne wcigz
przygotowuja sie do niego. To oznacza dalszy wzrost zapotrzebowania na
specjalistow, ktérzy muszag te migracje przeprowadzi¢ oraz tych, ktérzy zajmg

sie utrzymaniem nowego systemu po transformac;ji.

Na jakim etapie migracji do S/4HANA
jest Panstwa firma?

3,45%

. zakonczyta migracje
. jest w trakcie migracji

planuje migracje

jeszcze nie zaplanowata
migracji

. nie przewiduje
migracji

Zrédto: Badanie Awareson.



Nie dziwi wiec, ze 72% firm sygnalizuje niedobdr specjalistow SAP.
Jednoczesnie tylko czesé¢ z nich deklaruje, ze zwiekszy zatrudnienie w tym
roku, za to az 41% nie wie czy bedzie rozbudowywacd zespdt. Przyczyna tej
niepewnosci wydaje sie oczywista: ograniczone budzety na projekty oraz

brak adekwatnych - pod katem kompetencji oraz stawek - specjalistow.

Czy Panstwa firma odczuwa niedobor
specjalistow SAP?

! tak

nie

Zrédto: Badanie Awareson.

Narzucona przez SAP transformacja

systemu do S/4AHANA wymusza na firmach
szukanie zasobow poza swoim podwodrkiem
i Polska jest do tego S$wietnym miejscem.
Mamy wielu kompetentnych, zmotywowanych
do rozwoju specjalistéw. To wifasnie chec
rozwoju jest najwazniejszym motywatorem do
pozostania w firmie lub zmiany pracy przez
specjalistow IT. Spotecznos¢ SAP w Europie
sie starzeje, z kolei rynek amerykanski, przez
lata korzystajgcy z alternatywnych systemdw
ERP, nie zdazyt wyksztatci¢ swoich kadr.
Polscy konsultanci wcigz majg konkurencyjne
stawki i sg dla zagranicznych firm atrakcyjna
alternatywa.

Z uwagi na brak przewidywalnosci,

niepewng sytuacje ekonomiczng, inflacje,
wojne, spadek poczucia bezpieczenstwa,
w Polsce wcigz utrzymuje sie wysoki, ponad
60-procentowy odsetek konsultantéw
pracujgcych na etacie, ale zdecydowanie
rosnie odwaga i che¢ pracy na B2B na
krotkoterminowych  projektach. Ci  bardziej
doswiadczeni idg na kontrakt, bo nie chca
sie ogranicza¢ do pracy dla jednego klienta.
Wielu z nich ma bogate doswiadczenie
w  miedzynarodowych projektach i s3
doskonatym wsparciem dla borykajacych sie

Z mnogoscig ztozonych wyzwan managerow.

Anna Szczepowska,

CEO Awareson



Czy Panstwa firma planuje zwiekszac

zatrudnienie specjalistow SAP
w najblizszych 12 miesiacach?

. trudno powiedzieé

Zrédto: Badanie Awareson.

Warto doda¢, ze mimo spowolnienia gospodarczego i wojny
w Ukrainie, Polska pozostaje waznym kierunkiem bezposrednich inwestycji
zagranicznych (BlZ). Wg Polskiego Instytutu Ekonomicznego w latach
2020-2022 BIZ stanowity az 3,7% PKB, wyzszy wskaznik miaty na $wiecie tylko
Chile oraz Wegry. W 2023 r. ten wskaznik jest jeszcze wyzszy i wynosi 3,9%
PKB (133 mld zt). Zaufanie zagranicznych inwestoréow nie tylko wspiera wzrost
gospodarczy w Polsce, ale tez generuje silny popyt na prace rodzimych

specjalistow IT.



Naptyw BIZ w latach 2020-2022 (jako odsetek PKB)
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02. Demografia
| perspektywy rynku

52% 26% 30%

specjalistdw SAP spotecznosci SAP stanowig konsultantéw byto ,key

ma 30-39 lat kobiety userami”

93% 96% 51%

ma wyzsze wyksztatcenie dobrze lub bardzo dobrze zna min. podstawy

zna angielski niemieckiego




Analiza wieku specjalistow SAP w Polsce daje powody do optymizmu. i transfer wiedzy nawet w perspektywie 20-35 lat. Z kolei skale naptywu

Dominujg bowiem 30 i 40-latkowie. Milenialsi sg przez ekspertéw rynku najmtodszej grupy specjalistow SAP nalezy potraktowaé jako sygnat
pracy okreslani jako pracowici, elastyczni, mobilni i innowacyjni. Kluczowe ostrzegawczy. Obecnie specjalisci SAP ponizej 30 lat stanowig 19,6% caftej
jest jednak to, ze przy obecnym wieku emerytalnym na poziomie 60 lat spotecznosci. To o kilka punktéow procentowych za mato.

dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn, mozemy planowac polityke zatrudnienia

Wiek PIE(Z

. ponizej 30 lat

B 30-391at

© | 40-49lat " mezczyzni

B 50-59at B kobiety

. 60 lati wiecej . inna / nie chce
podawac

Zrédto: Badanie Awareson. Zrédto: Badanie Awareson.



Dla poréwnania w krajach skandynawskich i DACH dominuje grupa
specjalistow powyzej 50 roku zycia, a rynek cierpi na pogtebiajacy sie
niedobdr talentéw. Polska moze unikngé¢ podobnych problemdéw, pod
warunkiem, ze juz dzis bedziemy bardziej skutecznie promowacd prace z SAP
wsréd ludzi wehodzacych na rynek pracy.

Nieco ponad % spotecznosci SAP to kobiety. To wynik dwukrotnie

lepszy niz dla szeroko rozumianej branzy IT, cho¢ wcigz o potowe gorszy niz

Wiek vs pteé

udziat kobiet w catym rynku pracy. SAP przycigga specjalistki tym, ze oprocz
wiedzy technicznej wymaga rozumienia biznesu i budowania relacji oraz
skrupulatnosci i dobrej organizacji pracy. Z uzyskanych danych wynika tez, ze
kobiety czesto wchodzg do SAP pdzniej niz mezczyzni - np. po kilku latach
pracy jako ,key userzy”. Aktywizacja kobiet moze byc¢ jednym ze sposobdw

zapetnienia luki kompetencyjnej w tej branzy.

53,9% r kobiety D | mezczyzni
46,5%
40%
34,0%
28,1%
20% 17,6%
14,1%
3,9%
l 1,9%
0 - I
ponizej 30 lat 30-39lat 40 - 49 lat powyzej 50 lat

Zrédto: Badanie Awareson.



Imponujacy jest poziom wyksztatcenia specjalistow SAP w Polsce.
Wida¢ wyraznie, ze kierunek studidow nie determinuje wyboru tego
zawodu. Wyksztatcenie informatyczne jest tak samo powszechne jak
ekonomiczno-finansowe. Jednoczesnie specjalisci czesto decydujg sie na
studia podyplomowe z obszaru biznesowego w jakim pracujg, np. logistyki,
zarzgdzania czy finanséw. Chetnie siegajg tez po certyfikaty SAP. Praca
wymaga od nich bowiem ciggtego doskonalenia sie i nadgzania za zmianami

w otoczeniu biznesowym.

Wyksztatcenie

6,1%

.{ Srednie

. wyzsze
wyzsze
podyplomowe
/ doktorat

Zrédto: Badanie Awareson.

Analiza danych dotyczacych demografii

konsultantow SAP w Polsce, potwierdza
ogromny potencjat tego rynku pracy. Atutem
jest wiek - grupa 30-39 lat stanowi az 51%
badanych. To pracownicy charakteryzowani
jako elastyczni, szybko przyswajajgcy nowe
technologie oraz otwarci na wyzwania
miedzynarodowe. Ich  kolejnym  atutem
jest wysoki poziom wyksztatcenia oraz
biegta znajomosé jezyka angielskiego, co
umozliwia  efektywne zaangazowanie sie
w projekty globalne czy ekspansje na rynki
miedzynarodowe.

Pozytywnym sygnatem jest tez spory
odsetek specjalistow SAP ponizej 30 roku

zycia. Warto zaznaczyé, ze zapotrzebowanie

na mtodych, cho¢ mniej doswiadczonych
konsultantow, widoczne jest réwniez
w  praktyce  biznesowej, co  S$wiadczy
o dynamicznym rozwoju sektora IT w kraju.

W kontekscie globalnych trenddéw cyfrowe;j
transformacji oraz wzrostu znaczenia rozwigzan
SAP w biznesie, perspektywy rozwoju dla
specjalistéw w tej dziedzinie sg obiecujace.
Warto wiec kontynuowac inwestycje w rozwdj
umiejetnosci oraz dalsze ksztatcenie, aby mdc
skutecznie odpowiadaé na rosngce potrzeby
rynku i budowac solidng kariere w obszarze

konsultingu SAP.

Agata Paliwoda,

Senior Key Account Manager



Studia nie sg jednak istotnym zrédtem wiedzy o pracy z SAP. Konsultanci
i developerzy uczag sie przede wszystkim sami, w praktyce. Kazdy kolejny
projekt daje dodatkowe doswiadczenie. Waznym zZroddtem wiedzy sa
inni specjalisci, zarowno z kompetencjami z tego samego obszaru, jak

i pokrewnych.

Kierunki studiow
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Zrédto: Badanie Awareson.

bez programistow ABAP

2,9%

Przegladajac raport o rynku SAP w Polsce,

widze, ze dominacja oséb w wieku 30-39 lat
Swiadczy o dojrzatosci branzy. Zauwazalnie
mniejsza liczba konsultantéw ponizej 30 lat
sugeruje potrzebe przyciggania mtodszych
talentéw. Interesujagce jest, jak wielu rozpoczyna
jako ,key wuserzy”, co podkresla znaczenie
doswiadczenia.  Sciezka  kariery do  roli
konsultanta SAP jest ewolucjg umiejetnosci,
zwtaszcza przy przejsciu  na  S/AHANA.
Popularno$¢ studiow podyplomowych wsréd
doswiadczonych  oséb  pokazuje  wartosé
specjalistycznej wiedzy.

Z mojej perspektywy, promowanie kariery

w SAP wséréd miodych przez edukacyjne

inicjatywy jest kluczowe. Oferowanie stazy
i kursow, ktore taczg teorie z praktyka, moze
nie tylko pokaza¢ potencjat zawodowy
w branzy, ale takze przyciggngé mtode talenty,
odpowiadajgc  na zapotrzebowanie rynku
na specjalistéow SAP. Ta S$ciezka podkresla,
jak cenne jest pofgczenie doswiadczenia

biznesowego z technicznym.

Matgorzata Chustecka,
Specjalistka rynku pracy SAP, lektor
na studiach podyplomowych SAP



Zrédta wiedzy o SAP

. kluczowe . W znaczacym . wniewielkim
zrédto stopniu stopniu
100%
80%
60%
40%
20%

w praktyce w praktyce kursy fora i grupy inne kursy studia
samodzielnie od innych i dokumentacja poswiecone SAP
specjalistow SAP od SAP

Zrédto: Badanie Awareson.



Dane potwierdzajg obserwacje rynkowe o tym, ze naturalng sciezka
kariery w SAP jest droga od ,key usera” do konsultanta lub developera.

Doswiadczenie w pracy z systemem po stronie uzytkownika nie jest samo

Czy byles/tas uzytkownikiem systemu SAP,
zanim zostates/tas konsultantem?

. tak, ,key userem”

. tak, w niewielkim
stopniu

. nie

Zrédto: Badanie Awareson.

w sobie atutem w procesie rekrutacyjnym, ale potem znacznie ufatwia prace

| rozwo;.

“Key userem” w jakim obszarze bytes/bytas:

16% 15,?%
14%
12,4%
12%
10,3%
10%
o 7,0% 7,0%
6,5% 6,0% 6,0%
6% 5,4% 5,2%
4,4%

- ° 3,8%

ksiegowosc ‘ magazyn dane HR zakupy obstuga

- | klienta
logistyka finanse sprzedaz produkcja specjalista kontroling

od procesow

Zrédto: Badanie Awareson.



Znajomos¢ jezykow obcych, szczegodlnie angielskiego, jest zwykle niemiecki. W przypadku kontraktéw dla niemieckojezycznych firm jego
w pracy SAP podstawowym wymogiem. Projekty i zespoly s3 czesto znajomos¢ podnosi stawke kandydata nawet o 15%. Inne popularne wéréd

miedzynarodowe i wymagajg dobrej komunikacji. Atutem jest tez jezyk konsultantow jezyki to: francuski, hiszpanski i rosyjski.

Znajomos¢ jezykow obcych

. C1/C2 . hie znam

. B1/B2

angielski

niemiecki 6,8% 1 0’1 u/u

WU 7 7% 5.8% 11.6%

Zrédto: Badanie Awareson.



03. Kompetencje

i kierunki rozwoju

29%

specjalistow SAP ma 5-9 lat

doswiadczenia

to najpopularniejszy modut.

Zna go 38% badanych

92%

firm bedzie zatrudniac

seniorow

45%

badanych pogtebia wiedze
o S/4AHANA

36%

konsultantdw zna S/4AHANA

32%

chce sie uczy¢ jezyka ABAP



Niemiecki system SAP jest obecny w Polsce od niespetna 30 lat, ale wcigz elastyczni i oczekujg przystepnego wynagrodzenia za swojg

a juz mozemy sie pochwali¢ sporg grupg ekspertow z ponad 15-letnim prace.
doswiadczeniem. To $wiadczy o dojrzatosci rynku. A jego potencjat wcigz Wysokie zarobki, brak formalnych barier wejscia do zawodu oraz
rosnie. Najwiekszg grupe stanowia specjalisci z doswiadczeniem 5-9 lat i to innowacje wprowadzane do SAP przyciggajg do niego junioréw, choc dzieje
oni sg najbardziej pozadani przez pracodawcéw - sg juz bowiem samodzielni, sie to nieco zbyt wolno.
Doswiadczenie
30% 28,8%
25%
20,4% Al
20%
15,9%
15% 13,6%
10%
5%
0

do 2 lat 2 -4 |ata 5-9lat 10 -15 lat powyzej 15 lat

Zrédto: Badanie Awareson.



Specjalistow z jakim poziomem doswiadczenia beda Panstwo zatrudniac¢?

. nie bedziemy . bedziemy zatrudniac . bedziemy intensywnie
zatrudnia¢ W ograniczonym stopniu zatrudniad
ponad 15 lat 30,8%
10 -15 lat
5-9lat
2 - 4 |lata
do 2 lat

Zrédto: Badanie Awareson.



Znajomos¢ modutéw SAP

40% 38 0%
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SD Data Security & EWM
Authorization

Zrédto: Badanie Awareson.
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PM

7,3%

™
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6,9%

PI/PO

6,5%

QM

6,2%

3,0%

3,7%

MDM

Success-
Factors

BO

2,9%

APO

28%  2,4%
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TRM RE-FX

Commerce

Concur



Kompetencie w obszarze SAP odzwierciedlajg potrzeby biznesu:
produkcji, sprzedazy i logistyki, co jest logiczng konsekwencjg tego, ze
wiele organizacji produkcyjnych wybrato Polske jako lokalizacje dla swoich
fabryk. Wysoki odsetek stanowig tez specjalisci od modutéw finansowych,
z ktorych korzysta wiekszos$é firm. Dynamicznie rosnie wiedza konsultantéw

w obszarze bezpieczenstwa (rok wczesniej byto to nieco ponad 5%).

Pozostate kompetencje

w obszarze SAP

S/4HANA ABAP Fiori Project Leadership Architecture
Management

Zrédto: Badanie Awareson.




Konsultanci sprawnie reagujg na potrzeby biznesowe klientéw oraz
zmiany wprowadzane przez producenta systemu. Kompetencje w obszarze
S/AHANA deklaruje juz ponad 1/3 badanych, co pokrywa sie z danymi firm
nt. stopnia zaawansowania migracji do nowego systemu. Juz blisko 18%

badanych zna tez SAP Fiori (jeszcze rok temu byto to tylko 2%).

Znajomosc¢ S/4HANA vs typ umowy

44,3%
40% 36,5%
33,7%

30%
20%
10%

0

umowa o prace wewnetrzne” B2B kontrakt B2B

Zrédto: Badanie Awareson.

Zaprezentowane dane Swiadczg

o dojrzatosci naszego rynku SAP, ale tez
o ciggtym doskonaleniu sie konsultantéw.
Mediana ich doswiadczenia to ok. 7-8 lat, co
oznacza, ze mamy wielu konsultantéw, ktérzy
rozpoczeli prace jeszcze w czasach klasycznego
ERP-a, a ok 20-25% widziato i zapewne
wdrazato jeszcze starszg wersje systemu - SAP
R/3.

Patrzac na rozktad ekspertyzy polskich
specjalistow, na pierwszy plan wysuwajg sie
obszary logistyczne, finansowe i techniczne.
Na tej podstawie mozna wnioskowad, iz mamy
wielu konsultantow znaczgco wptywajgcych
na architekture szeroko rozumianych

tancuchéw dostaw, w pofaczeniu z finansami

i rozrachunkami z kontrahentami. Godny
wzmianki jest tez rozwdj konsultantéw
technicznych ~ w  obszarze  najnowszego
interfejsu uzytkownika - SAP Fiori.

Polscy eksperci SAP sg doceniani za wiedze
biznesowg i umiejetnosci dostosowywania
systemu SAP do specyficznych potrzeb
klientow. W odrdéznieniu od swoich kolegéw
z krajow Europy Zachodniej, zazwyczaj sa
ekspertami w 2-3 obszarach biznesowych
- zamiast w 1. Mozna wiec zaryzykowacd
twierdzenie, ze rdwniez we wdrazaniu
nowoczesnych technologii beda pionierami,
wyznaczajgcymi kierunek rozwoju dla lideréw

biznesu korzystajgcych z rozwigzan SAP.

Michat Wierzbowski,
SAP Business Strategic Advisor

w Awareson



Seniority vs kompetencje w SAP

B do2lat B 2-4lata

100%

80%
60%
40%

20%

0%

FI/CO
EWM

ABAP BASIS DATA

Architecture BW

Zrédto: Badanie Awareson.

W ciggu najblizszych 3 lat najwiecej, bo blisko potowa badanych, chce
zdobywac lub pogtebia¢ doswiadczenie w obszarze SAP S/AHANA co nie
dziwi w kontekscie trwajgcych i planowanych w firmach migracji. Drugim

obszarem zainteresowania jest ABAP, ktérego uczg sie nie tylko developerzy,

. 5-9lat

Fiori

1 10-151at B powyzej 15

HCM MM PI/PO PM SD QM T™M PP
Leadership MDM Project Security WM
Management & Authorization

ale tez konsultanci chcacy mied¢ wiecej niezaleznosci we wprowadzaniu
prostych zmian i rozszerzen standardowych funkcjonalnosci. Wcigz rosnie tez

zainteresowanie nowym interfejsem - SAP Fiori.



W jakich obszarach SAP chcesz sie rozwija¢ w najblizszych 3 latach?

40%

S/4HANA

32,3%

45,3%

FIORI M | Archi- Inne ™ Security WM Success- PM TRM RE-FX
. | | tecture | | . _ . Factors | | | |
ABAP MM FI/CO  Project Leadership Data BASIS PI/PO BW HCM MDM Commerce DWC
management

Zrédto: Badanie Awareson.
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04. Formy zatrudnienia

65%

specjalitéw SAP pracuje

na umowile O prace

12 mies.

to najczestsza dtugosdé
kontraktow (30%)

37%

ekspertéw z doswiadczeniem

15+ lat wybiera umowe o

prace

1/5

badanych pracuje dla wiecej

niz 1 firmy

85%

kobiet wybiera umowe

O prace

54%

spotecznosci SAP pracuje dla

firm konsultingowych



Umowa o prace jest dominujgcg forma zatrudnienia specjalistéw SAP.
Najchetniej wybierajg jg kobiety (81,5% uczestniczek badania) i juniorzy.
Wraz z doswiadczeniem (i wzrostem zarobkdw) rosnie zainteresowanie
alternatywnymi typami umoéw. Wzrost kosztéw pracy determinuje obie
strony do wspdipracy B2B za posrednictwem firm konsultingowych
I outsourcingowych lub w ramach  tzw. ,wewnetrznego” B2B, czyli
dtugotrwatej i bezposredniej wspodtpracy firmy i konsultanta prowadzacego

dziaftalnos¢ gospodarcza.

Forma zatrudnienia

64,9%

60%

27,5%

30%

18,2%

kontrakt B2B
/outsourcing

umowa tzw. ,wewnetrzne” B2B/
o prace stata wpotpraca

Zrédto: Badanie Awareson.

W ostatnim roku wida¢ jednak, ze zaréowno firmy, jak i kandydaci coraz
czesciej skfaniajg sie ku tzw. “insourcingowi” czyli budowaniu zespotow
wewnetrznych. Pracodawcy, stusznie zreszty, upatrujg w tym sposobu na
ograniczenie rotacji oraz skuteczniejsze budowanie dtugotrwatej relac;i
z pracownikiem. Kontrakt wybierajg tam, gdzie majg ograniczony czas
na budowanie zespotu projektowego i ograniczone w czasie zadania do

zrealizowania.

Powody wyboru umowy o prace

o 76,6%

70%

60%

20% 44,0%
36,3%
o 33,7%
28,8%
30%
20% 14,9% 13,4%
10%
I
bezpieczenstwo ptatny bezpieczenstwo ptatny
zatrudnienia urlop emerytalne urlop
ptatne wypoczynkowy mozliwosc poczucie macierzynski brakinnej
zwolnienie awansu wspolnoty mozliwosci

lekarskie /przynaleznosci

Zrédto: Badanie Awareson.



Seniority vs forma zatrudnienia ko me nta Ye
B kontrakt/ outsourcing 0 ,wewnetrzne” B2B [l umowa o prace
eksperta

do 2 lat 2 -4 lata 10-15 lat ponad 15 lat

Zrédto: Badanie Awareson.

Forma zatrudnienia vs pteé

| mezczyzna ! kobieta

umowa o prace ~wewnetrzne” B2B kontrakt/outsourcing

Zrédto: Badanie Awareson.




Kontrakty najczesciej sg roczne, co wynika z planowania budzetow

w firmach oraz faktu, ze projekty wdrozeniowe i migracyjne sg zwykle
dtugoterminowe.

Az 1/5 badanych deklaruje, ze pracuje dla wiecej niz jednej firmy, co

nie zawsze oznacza réwnolegte wykonywanie dwdch i wiecej projektow. Az

54% badanych jest zwigzanych z firmami konsultingowymi, ktére realizujag

Na podstawie jakich uméw beda Panstwo
zatrudnia¢ specjalistow SAP?

. nie bedziemy bedziemy zatrudniac . bedziemy
zatrudniac w ograniczonym intensywnie
zakresie zatrudniac

B2B bezposrednio 26,9%

z konsultantami

15,4%

outsourcing

38,6%
/ agencja

umowa o prace 19,2%

0% 20% 40% &60% 80%

Zrédto: Badanie Awareson.

7.7%

B3
77%

100%

zadania dla swoich klientéw, co niejako automatycznie oznacza wspodtprace
z wiecej niz jednym podmiotem. To ttumaczy, dlaczego czes¢ konsultantdw
zatrudnionych na etacie ma wiecej niz jednego pracodawce. Norma jest
tez, ze doswiadczeni konsultanci wspierajg kilka projektéw na raz, za to
W ograniczonym czasowo zakresie np. po kilka godzin tygodniowo. Wséréd

ekspertéw pracuje tak ponad 40% badanych.

Diugos¢ obecnego kontraktu

. 3 miesiace

. 6 miesiecy
| 12 miesiecy

. 18 miesiecy

. ponad 18 miesiecy

b inny

/rodto: Badanie Awareson.



Dla ilu firm pracujesz?

7,7%

B
[ )

B 3 wigcej

Wielu pracodawcow vs doswiadczenie

16,7%

. do 2 lat
B 2-4lats
. 5-9]at

B 10-15lat

3 powyzej 15 lat

Dla jakiego typu firmy/firm pracujesz?

56,7%
oo 54,2%

50%

40%

30%

20%

10%

klient koncowy konsulting
- firma korzysta z SAP
do zarzadzania procesami

Forma zatrudnienia vs liczba pracodawcéw

. umowa o prace . ~wewnetrzne” B2B . kontrakt

3 iwiecej 42,9%

2 41,5%

1 72,0% 20,0% 8,0%

0% 50% 100%

Zrédto: Badanie Awareson.



Forma zatrudnienia jest dla znacznej grupy specjalistow SAP
drugorzedna, dlatego deklarujg otwartos¢ na jej zmiane. Szczegdlnie widac

to w przypadku osdb zatrudnionych na podstawie umowy o prace, co wynika

Otwartos¢ na zmiane formy zatrudnienia

kontrakt /outsourcing 44,3%

~wewnetrzne” B2B 46,6%

umowa o prace

0% 25% 50%

Zrédto: Badanie Awareson.

z czestego wyboru tej formy zatrudnienia przez ludzi mtodych. W kazdym

przypadku dominujgcg motywacjg jest wzrost wynagrodzenia, kolejna

natomiast rozwo.

Powody otwartosci na zmiane formy
zatrudnienia

& inne @ bezpieczenstwo - wieksza a wieksze - lepsza o wyzsze
elastycznosé zréznicowanie  perspektywa wynagrodzenie
pracy projektow rozwoju

100%

80%

&0%

40%

20%

umowa o prace

wewnetrzne” B2B

kontrakt/outsourcing

Zrédto: Badanie Awareson.



05. Miejsce wykonywania pracy

25% 23% 53%

specjalistdw SAP mieszka specjalistow SAP pracuje

specjalistdw SAP mieszka
w 100% zdalnie

w woj. dolnoslgskim

W Woj. mazowieckim

12% 56% 37%

konsultantéw realizuje zagranicznych kontraktéow

kontrakty dla zagranicznych

badanych chce pracowac
jest realizowanych dla firm

wytgcznie zdalnie
z Niemiec

firm




W jakim wojewoddztwie mieszkasz? kO mentarz
eksperta

e

Zrédto: Badanie Awar




Lata pracy ,onsite” sprawity, ze konsultanci mieszkajg i pracujg w kilku
gtéwnych osrodkach przemystowych w Polsce, w ktérych zlokalizowane sa
centrale polskich i miedzynarodowych firm oraz centra ustug wspdlnych.
Ponad potowa badanych wskazuje, ze realizuje projekty bezposrednio
dla zagranicznych firm, w tym gtéwnie z krajdw DACH, USA, Danii

i Niederlandow. Wiekszos¢ z nich pracuje za posrednictwem firm

Czy realizujesz projekt bezposrednio
dla zagranicznej firmy?

Zrédto: Badanie Awareson.

konsultingowych i outsourcingowych, a niecate 10% zarabia bezposrednio
w walutach obcych.

Za popularnosé¢ pracy dla zagranicznych firm, oprécz wysokiej jakosci
i cenowej dostepnosci kandydatéw z Polski, odpowiada takze pandemia.
Powszechnos¢ pracy zdalnej zachecita firmy spoza Polski do siegania po

wsparcie naszych ekspertéw.

W jakim kraju znajduje sie firma, dla ktorej
pracujesz?

37%

30%

20%

11,3%
10% ?15%
4,4%
Niemcy Szwajcaria  USA Dania Niderlandy Wielka Austria  Francja
Brytania

Zrédto: Badanie Awareson.



Obecnie wiekszos¢ konsultantéw i developeréw pracuje zdalnie, a tylko
4% badanych wykonuje zadania w 100% z siedziby firmy. Im dtuzszy staz, tym
wieksza niechec do pracy na miejscu, ktéra wynika nie tylko z wygody, ale tez
z zaangazowania ekspertéw w wiecej niz jeden projekt. Niestety popularnosé

pracy zdalnej, ale tez mnogos$¢ obowigzkéow najbardziej doswiadczonych

Skad wykonujesz prace?

53,1%

20%

40% 37,4%

30%

20%

9.8%
10%
4,1% -
. I
100% z siedziby firmy hybrydowo, hybrydowo, 100% zdalnie
z przewaga pracy z przewaga
z siedziby firmy pracy zdalnej

Zrédto: Badanie Awareson.

specjalistow, utrudnia przekazywanie wiedzy juniorom.

Otwarto$¢ na prace z biura powoli rosnie. Juz blisko % badanych jest
sktonnych przyjezdza¢ do siedziby firmy co najmniej 3 dni w tygodniu.
Jeszcze w ubiegtym roku takie propozycje byty odrzucane przez wiekszosé

kandydatow.

Miejsce wykonywania pracy vs seniority

B 100% zdalnie % hybrydowo, - hybrydowo, B 100% 2 siedziby
z przewaga pracy z przewaga pracy firmy
zdalnej z siedziby firmy

100%

80%

60%

40%

20%

do 2 lat 2 -4 lata 5-9lat 10-15 lat ponad 15 lat

Zrédto: Badanie Awareson.



komentarz
Obecna i maksymalna dopuszczalna liczba
dnipracyzbivra eksperta

B obecne 1! dopuszczalne

100% hybrydowo, hybrydowo, 100% zdalnie
z siedziby firmy z przewaga z przewaga
pracy z siedziby firmy pracy zdalnej

Zrédto: Badanie Awareson.

Podrézowanie w ramach projektdw nie jest juz tak powszechne jak

przed pandemia, ale wcigz czes¢ firm oczekuje wizyt zespotu projektowego

w fabrykach i innych czesciach firmy, gdzie SAP jest wdrazany.




Skionnos¢ do podrézowania

B nie jestem 1 maksymalnie B 3-4razy B tak czesto
1-2 razy W miesigcu jak to
W miesigcu konieczne

100%

80%

60%

40%

20%

do 100 km 100 - 299 km 300 -499 km powyzej 500 km

Zrédto: Badanie Awareson.

Ok. 80% konsultantow jest sktonnych regularnie podrézowacd odwiedzania klientéow 1-2 razy w miesigcu. Czestsze podrdze sg mozliwe tylko

- kluczowa jest czestotliwos¢, nie odlegtosé. Potowa badanych deklaruje ched dla mniejszych odlegfosci.



06. Rotacja i motywacja do pracy

28%

specjalistow SAP zmienito

prace w zesztym roku

49%

badanych nie wie czy zmieni

pracodawce w 2024 r.

44%

kontraktorow SAP zmienito

prace w zesztym roku

dla 72%

kanydatow kluczowa
motywacjg do zmiany sg

zarobki

w 77%

przypadkéw to byta decyzja

pracownika

dla 47%

gtéwng motywacjg do pozostania

w firmie jest praca zdalna



Rotacja pozostaje jednym z najwazniejszych wyzwan rynku pracy. zbiezne z ich deklaracjami sprzed roku. Stosunkowo niska rotacja to pokfosie
Wg. Gallupa w 2024 r. globalnie prace planuje zmieni¢ 51% badanych, lat poprzednich. Pod koniec pandemii sktonnos¢ do zmiany pracy w IT byta
w Europie ten odsetek to 34%. Problem dotyczy takze Polski, w tym rynku rekordowa, co naturalnie zmniejszyto rotacje w kolejnym okresie.

pracy IT. W 2023 r. prace zmienito ponad 28% specjalistow SAP, co jest

Czy w ostatnich 12 miesiacach zmienites/tas Deklaracje nt. potencjalnej zmiany pracy rok
prace? wczesniej

B tak
" nie

i nie wiem

B tak
| nie

Zrédto: Badanie Awareson. Zrédto: Badanie Awareson.



To, co zdecydowanie wyrdznia rynek pracy SAP na tle innych - to
znikoma korelacja wieku i rotacji. W grupie do 30 lat ten wskaznik potrafi by¢
dwukrotnie wyzszy niz wéréd pracownikéw 50+. W przypadku SAP rdznice sg
minimalne, co $wiadczy o wysokim popycie na kompetencje w kazdej grupie

wiekowe;.

Zmiana zatrudnienia w ostatnich 12 mies.
vs wiek

B tak [ nie

100%

80%

60%

40%

20%

ponizej 30 lat 30-39 lat 40 - 49 lat ponad 50 lat

Zrédto: Badanie Awareson.

Najczesciej to konsultanci, nie pracodawcy, decydujg o koncu
wspotpracy, co dosé wyraznie wskazuje na tzw. rynek pracownika. Tradycyjnie
to etat wigze specjalistow z firmg mocniej niz inne formy zatrudnienia, cho¢
biorgc pod uwage, ze w przypadku outsourcingu czesto powodem jest po
prostu koniec projektu, nie jest to réznica znaczgca. Widac tez, ze umowa

o prace nie chroni przed zwolnieniem bardziej niz pozostate rodzaje umow.

Rotacja vs forma zatrudnienia

B tak ' nie

100%

80%

60%

40%

20%

umowa o prace ~wewnetrzne” B2B  kontrakt/outsourcing

Zrédto: Badanie Awareson.



Powdéd zmiany pracy w ostatnich 12 mies.

4,8%

L

B koniec projektu
B zwolnienie

moja decyzja

Zrédto: Badanie Awareson.

Powody zmiany pracy przez konsultantéw i developeréw sg niezmienne
od kilku lat: to praktycznie ex aequo pienigdze i rozwdj. Specjalisci nie
bojg sie utraty pracy, co nie dziwi w kontekscie duzego popytu na ich

kompetencje. Nie czujg tez potrzeby awansowania.

Dane zebrane od specjalistow

SAP  pokazujg rosngcg niepewnos¢ co
do ewentualnej zmiany pracy. Potowa
ankietowanych nie wie, czy w tym roku
podejmie sie nowego wyzwania. Moim
zdaniem to poktosie wydarzen z ostatnich lat.
Jestesmy zmeczeni pandemia, wojng, inflacja
i spowolnieniem gospodarczym. Z jedne;
strony, z powoddéw ekonomicznych, wiecej
kandydatéw niz rok temu szuka pracy, z drugiej
nie podejmujg ostatecznej decyzji o zmianie.
Badajg rynek i dochodzg do wniosku, ze tu,
gdzie sg wcale nie jest tak zle. Potwierdza to
moja praktyczna obserwacja rynku i rosnacy
poziom odrzuconych ofert.

Kandydaci przechodzg czasem 3-etapowe

procesy rekrutacyjne, aby na koncu nie przyjgé
oferty, ktéra spetnia wszystkie ich wymagania.
To sugeruje, ze kieruje nimi ciekawosé,
ale nie decydujg sie na zmiane, bo korzysci
z poniesionego ryzyka nie sg wystarczajace.
Widzimy tez, ze umowa o prace wcigz wigze
kandydatow z firmg bardziej niz pozostate
formy zatrudnienia. Pomijajgc oczywisty fakt, ze
w przypadku outsourcingu czesc¢ rotacji wynika
po prostu z zakonczenia projektu, widag,
ze wspOtpraca oparta na ,petnoprawnym
zatrudnieniu, na petnoprawnych zasadach”
zostaje lepiej zaopiekowania pod wzgledem
dtugofalowego rozwoju. Takie dopasowanie
kandydata do firmy jest doktadniejsze, bardziej

restrykcyjne i uwzglednia plany obu stron.

Marta Prudel-Hankus,

Head of Perm w Awareson



e

Powéd zmiany pracy vs forma zatrudnienia

™ mojadecyzia M koniec projektu [ zwolnienie e ‘

umowa o prace wewnetrzne” B2B kontrakt/outsourcing

Zrédto: Badanie Awareson.

Jeszcze kilka lat temu cheé¢ awansowania byta istotnym powodem
zmiany pracy, dzi$ wazne jest zdobywanie wiedzy praktycznej i pogtebianie

ekspertyzy w danym obszarze. To bycie wyrdzniajgcym sie specjalistg, nie

liderem, jest gtéwnym celem zawodowym tej grupy.



Co czeka rynek w 2024 roku? Deklarowana chec¢ zmiany pracy rosnie, co

jest naturalne po roku wzglednej stagnacji. Znaczaco rosnie niezdecydowanie

- az potowa badanych nie ma jasnych planéw zawodowych na ten rok.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

o

O ile w przypadku zmiany pracy w poprzednich

12 miesigcach

Powoéd zmiany pracy w ostatnich 12 mies.

56,4% 56,0%

=)

wynagrodzenie mozliwosé
rozwoju

Zrédto: Badanie Awareson.

mozliwosc¢
awansu

B najbardziej istotny

48,6%

" najmniej istotny

59.3%

39.5%
36,6% °
29,6%
26,3%
I 10,7% I
jakosc poczucie mozliwos¢
zarzadzania bezpieczenstwa pracy zdalnej
o prace

wynagrodzenie i rozwdj miaty wiasciwie takie samo znaczenie, o tyle przy
deklarowanej checi odejscia pienigdze wydaja sie kluczowe. Jedng z przyczyn
jest inflacja, drugg - by¢ moze istotniejszg - to, ze rynek skutecznie weryfikuje

oczekiwania finansowe kandydatéw.

Czy planujesz zmienic¢ prace w najblizszych
12 mies. ?

B 2024 # 2023

49,1%

39,8%

40%

34,1%

22,4% I
nie

28,5%
°26,1%

20% I I
O
tak

Zrédto: Badanie Awareson.

nie wiem



Jak zatrzymacé najlepszych? Réwnie wazna co stawka i perspektywa

rozwoju stata sie dla kandydatéw mozliwoé¢é pracy zdalnej. Skoro

70%

&60%

50%

40%

30%

20%

10%

o

Motywacja do zmiany pracy
w najblizszych 12 mies.

71.9% ® najbardziej istotna ! najmniej istotna
55,0%
49,6% 50,2%
38,0%
35,0% ’
25,5% 25,8%
wynagrodzenle mozllwosc jakosé mozliwosc mozllwosc poczucie
rozwoju zarzadzania pracy zdalnej awansu  bezpieczenstwa
o prace

Zrédto: Badanie Awareson.

wynagrodzenia i mozliwosci rozwoju sg podobne w wielu firmach, decyduje

komfort pracy.

Motywacja do pozostania
w obecnej firmie na diuzej

B najbardziej istotna " najmniej istotna

60,2%
&0%
44,9% 44,1% 44,5%
40% 36,2%
28,4%
20,9% 20,9%
Sl 16,1%
13 4%
0
wynagrodzenie mozllwosc mozliwosc jakos¢ poczucie
rozwoju awansu zarzadzania bezpieczenstwa

o prace

Zrédto: Badanie Awareson.

45,7%

24,8%

mozliwos¢
pracy zdalnej



07. Wynagrodzenia

Ya

specjalistdw SAP zarabia

wiecej niz rok temu

62%

managerow SAP planuje podwyzki,
ale do 10%

12

specjalistdw SAP zarabia

o ponad 10% wiecej

175-225 zi/h

netto to najczestsza stawka kontraktora

64%

badanych oczekuje ponad 10%
podwyzki w 2024 r.

20-25 tys.
zt/mies.

brutto to najczestsze wynagrodzenie na etacie



Analizujgc dane dotyczace zarobkéw specjalistow SAP, trudno sie Specjalisci SAP sg zadowoleni z wynagrodzenia, wida¢ to szczegdlnie

w pierwszej chwili doszuka¢ znamion spowolnienia, jakiego doswiadczyt wsréd senioréw i ekspertéw. Warto wzigé pod uwage fakt, ze w przypadku
rynek pracy IT. Wynagrodzenie % badanych wzrosto w ostatnim roku, w tym badania satysfakcji finansowej, ankietowani zawsze majg tendencje do je;
potowy o ponad 10%. Warto jednak pamietaé, ze na koniec 2023 r. inflacja zanizania. Dlaczego bowiem nie zarabia¢ wiecej?

w Polsce siegneta 6,2%, a srednioroczny wzrost cen wynidst 11,4%.

Czy Twoje wynagrodzenie zmienito sie Czy Twoje obecne wynagrodzenie Cie
w ciagu ostatnich 12 mies.? satysfakcjonuje?

. wzrosto o co najmniej 10%
. wzrosto o mniej niz 10%

" nie zmienito sie

B spadto

Zrédto: Badanie Awareson. Zrédto: Badanie Awareson.



Satysfakcja z wynagrodzenia vs doswiadczenie

100%
80%
60%
40%

20%

do 2 lat 2 - 4 lata 5-9lat 10-15 lat ponad 15 lat

Zrédto: Badanie Awareson.



Interesujgco  przedstawia sie pordwnanie oczekiwan ptacowych
konsultantéw SAP rok do roku. Presja ptacowa w 2023 r. byta zdecydowanie
stabsza. Nieco ponad 50% badanych oczekiwato wzrostu stawki o co najmnie;
10%, mimo szalejacej inflacji. Dzi$ o podwyzce tej wysokosci mysli juz ponad

60%, a wiec okoto 10 pkt. procentowych wiecej. Odbieramy to jako wynik

Oczekiwana zmiana wynagrodzenia
w kolejnych 12 mies.

. oczekuje wzrostu
o co najmniej 10%

. oczekuje wzrostu
o mniej niz 10%

. prawdopodobnie sie
nie zmieni

B prawdopodobnie
spadnie

Zrédto: Badanie Awareson.

polepszenia koniunktury gospodarczej, a co za tym idzie - sytuacji na rynku
pracy. Dodatkowym czynnikiem wzmacniajgcym oczekiwania specjalistéw
SAP jest ched¢ “wyrédwnania strat” jakie poniesli w roku ubiegtym, kiedy ich

stawki nie nadazaty za poziomem inflacji.

Oczekiwana zmiana wynagrodzenia
vs seniority

| prawdopodobnie
spadnie

- prawdopodobnie
sie nie zmiani

" oczekuje wzrostu
o mniej niz 10%

. oczekuje wzrostu
o co najmniej 10%

100%
80%
60%
40%

20%

10-15 lat

do 2 lat 2 -4 lata 5-9lat ponad 15 lat

Zrédto: Badanie Awareson.



Oczekiwania kandydatéw i firm dos¢ znacznie sie tym roku rozmijajg. 2/3
badanych liczy na podniesienie wynagrodzenia o min. 10%. Firmy faktycznie
deklarujg podwyzki, ale znacznie nizsze.

To sprawia, ze cze$¢ najbardziej doswiadczonych konsultantéw
szuka zatrudnienia bezposrednio za granicg. W krajach skandynawskich
czy DACH stawki specjalistéw SAP wcigz sg 20-30% wyzsze. To z jednej
strony utatwia polskim specjalistom znalezienie pracy za granicg, z drugiej
przycigga do Polski inwestoréw zainteresowanych tworzeniem u nas centrow

kompetencyjnych.

kandydaci vs firmy

B kandydaci firmy

64,3% 62.1%

60%

40%

34,5%

20%

18,0% 16,7%

3,5%

oczekuje wzrostu oczekuje wzrostu prawdopodobnie prawdopodobnie
o co najmniej 10% o mniej niz 10 % sie nie zmieni spadnie

0

Zrédto: Badanie Awareson.

Oczekiwana zmiana wynagrodzenia:

Prognozy na temat  wynagrodzen

konsultantow SAP w Polsce odzwierciedlajg
ztozonos¢  rynku pracy oraz oczekiwan
zarébwno pracownikéw, jak i pracodawcoéw.
Cho¢ zdecydowana  wiekszo$¢, bo az
80% konsultantow liczy na podniesienie
wynagrodzenia, to faktyczne plany firm moga
by¢ bardziej zachowawcze. Przewidywany brak
spektakularnych  podwyzek moze wynikad
z obaw pracodawcow przed niepewng sytuacja
gospodarczg, czynnikami zewnetrznymi czy
zwyktg  ostroznoscig przy dysponowaniu
budzetem na kolejne kwartaty. Firmy czesto
oczekujg réwniez potwierdzenia  wynikow
z pierwszego kwartatu roku, aby lepiej ocenic

swojg zdolno$¢ do kontynuacji strategii

rozwoju.

Decyzje dotyczgce podwyzek wynagrodzen
konsultantdw SAP s wyraznie powigzane
z globalnym  kontekstem  gospodarczym
oraz strategiami biznesowymi firm, dazac do
zachowania rownowagi miedzy zaspokojeniem
oczekiwan pracownikdw, a zapewnieniem

stabilnosci finansowej przedsiebiorstwa.

Joanna Supryk,

IT Recruitment Team Leader w Awareson



Mimo rosngcej popularnosci pracy kontraktowej, dominujg stawki B2B ze wzgledéw podatkowych oraz po to, by méc jednoczesénie wspieraé
miesieczne. Powszechnos¢ wynagrodzenia w formule time & material rosnie kilka projektow.

wraz ze wzrostem seniority. Doswiadczeni specjalisci przechodzg na umowy

W jakiej walucie zarabiasz? W jaki sposob jest naliczane Twoje
wynagrodzenie?

1.7% ‘ 10,9% 2,1%

. wynagrodzenie

miesieczne
B PN B stawka
godzinowa
B Eur
. stawka za dzien
. usD pracy

. inne

Zrédto: Badanie Awareson. Zrédto: Badanie Awareson.



Wynagrodzenia specjalistow SAP - zt/h netto

18,5%
18%
LCr 15,1%
14%
12%
1 0,
9.8% YT
10% 9.2% 970
8% 7.2% 7.,4%
6%
4% 3,0 / 9
2 5% 2.6% ° 299 3,0%
) .
0
do 100 | 126-150 | 176-200 226-250 276-300 326 350 ponad 400
101-125 151-175 201-225 251-275 301-325 376-400

Zrédto: Badanie Awareson.



Wynagrodzenia specjalistow SAP - zt/mies. brutto

30%

25%

20%

15%

10%

5%
2,1%

5,0%

28,9%
27,1%

15,8%

14,2%

5,9%

, 1

do 10 000

Zrédto: Badanie Awareson.

10 000-15000

15000-20000 20000-25000 25000-30000 30000-35000

ponad 35 000



Wynagrodzenia specjalistow SAP

Wynagrodzenia specjalistow SAP

na kotraktach (zt/h netto)

junior

senior

expert

Wynagrodzenia specjalistow SAP
na etacie (z{/mies. brutto)

senior

ABAP

APO

Architecture

BASIS

BW

Concur

Data/Data Migration
EWM

FI/CO

Fiori

HCM

Leadership

MM

MDM

PI/PO

PM

PP

Project Management
RE-FX

SD

Security &Authorization
SuccessFactors

QM

™

TRM

WM

Zrédto: Badanie Awareson.

70-150

- 120-190

bd
70-140
90-160

 100-180 |

bd
150-200
95-180
110-190
90-150
bd
100 - 160
bd

~ 150-200

100 - 160
100-180

- 120-170

120-170
100 - 160
120-190

. 100-180

110-190
110-190
120 - 200

~ 100-160

150-190
190 - 250
210 - 250
140-185
160-210
180-220
200 - 250
200 - 260
180 - 220
190 - 235
150 - 200
bd
160 - 220
200 - 240
200 - 250
160 - 185
180 - 240
170 - 240
170 - 200
160 - 220
190 - 230
180 - 220
190 - 250
190 - 240
200 - 250
160 -190

190 - 215
250 - 300
250 - 330
185 - 220
210 - 230
220 - 270
250 - 300
260 - 295
220 - 290
235 - 285
200 - 230
bd
220 - 260
240 - 290
250-310
185 - 250
240 - 280
240 - 300
200 - 260
220 - 260
230 - 270
220 - 250
250 - 290
240 - 330
250 - 350
190 - 250

215+
300+
330+
220+
230+
270+
300+
295+
290+
285+
230+
bd
260+
290+
310+
250+
280+
300+
260+
260+
270+
250+
290+
330+
350+
250+

ABAP

APO

Architecture

BASIS

BW

Concur

Data/Data Migration
EWM

FI/CO

Fiori

HCM

Leadership

MM

MDM

PI/PO

PM

PP

Project Management
RE-FX

SD

Security &Authorization
SuccessFactors

aM

™

TRM

WM

22 000 - 24 000
16 000 - 22000
bd

14 000-22000

22 000 - 26 000

21000 -24 000 |

14 000 - 20 000

16 000 -22 000 |

15000 - 24 000
16 500 - 21 000

13000-19 000 |

28 000 - 33 000
15 000 - 24 000
14 000 - 16 000

18 000 -23 000 |

16 500 - 18 500
15000 -24 000

15000-20000 |

17 000 - 23 000
15 000 - 24 000
15 000 - 26 000

14 000-17 000 |

16 500 - 17 000
14 000 - 18 000
14 000 - 20 000

13000 - 19000

25000 - 28 000
23 000- 31 000
25000 - 28 000
22 000 - 26 000
26 000 - 28 000
24 000 - 28 000
21 000-27 000
23 000 -27 000
24 000 - 28 000
22 000 - 29000
20 000 - 27000
34 000 - 40 000
24 000 - 28 000
17 000 - 28 000
24 000 - 27 000
192 000 - 26 000
25000 - 29 000
22 000 - 27 000
24 000 - 28 500
24 000 - 28 000
27 000 - 30 000
18 000 - 27 000
18 000 - 27 500
19 000 - 28 000
21 000 - 29 000
20 000 - 26 000

29 000 - 34 000
32 000-42000
34 000-42 000
26 000 - 28 000
29 000 - 34 000
29 200 - 34 000
28 000 - 31 000
27 000 - 30 000
28 000 - 34 000
30 000 - 32 000
28 000 - 30000
40 000 - 45 000
29 000 - 34 000
29 000 - 30000
28 000 - 33 000
27 000 - 31 000
30 000 - 34 000
28 000 - 30 000
29 000 - 31 500
28 000 - 30 000
30 000 - 39 000
28 000 - 29 000
28 000 - 30 000
29 000 - 32 000
30 000 - 33 000
27 000 - 28 000

35 000 +
42 000+
42 000+
28 500+
35 000+
35 000+
32 000+
30 000+
35 000+
33 000+
31 000+
46 000+
35 000+
31 000+
34 000+
31 000+
35 000+
30 000+
32 000+
31 000 +
40 000+
30 000+
31 000+
33 000+
34 000+
29 000+



08. Szanse i wyzwania na przysztosc

52%

firm planuje migracje do
S/AHANA

93%

firm bedzie zatrudnia¢ middéw

19%

chce rozszerzy¢
wykorzystanie obecnych

modutdw

29%

firm uwaza, ze nie bedzie

popytu na juniorow

3

najbardziej potrzebne
kompetencje to S/AHANA,
FI/CO i Fiori

14%

juniorow bedzie sie uczyc
S4/HANA w ciggu 3 lat



Prowadzenie biznesu w Polsce byto w ostatnim roku sporym wyzwaniem.
Ponad 11% inflacji i minimalny wzrost gospodarczy, do tego przy wysokich
stopach procentowych - to silne hamulce rozwoju. Prognozy na kolejne
kwartaty i lata wygladajg juz znacznie lepiej. Przy zatozeniu nieprzedfuzania
tarczy inflacyjnej wzrost cen nie wrdéci wprawdzie w okolice celu NBP, ale
presja na podwyzki wynagrodzen i wzrost kosztu surowcéw znaczgco
spadnie. Polska gospodarka ma znéw byc¢ jedng z najszybciej rozwijajgcych

sie w Europie, a wzrost powyzej 3% powinien pozytywnie wptywac na rynek
P powyze| P pozyty Pty y

Wzrost PKB i inflacja

11,4%

10%

8%

6% 5,7%

Sl 3,2%

2%

0,2%

2023 2024

Zrédto: NBP.

pracy. To zacheci polskie i zagraniczne firmy do rozpoczynania nowych
inwestycji. A rozwdj biznesu oznacza rozwdj systemow ERP.

Ale to migracja firm do nowej wersji systemu SAP, do S/4AHANA bedzie
mie¢ kluczowy wptyw na rynek. Planuje jg ponad potowa uzytkownikéw
systemu. Pojawiajg sie jednak gtosy - widoczne w badaniu oraz podczas
spotkann z klientami - Zze transformacja jest na tyle skomplikowana

i kosztowna, ze niektére firmy moga szukac alternatywy dla SAP.

B wzrost PKB inflacja CP!

3.6% 35%

3,2%

2,7%

2025 2026



Polscy konsultanci SAP zdobywajg coraz wieksze doswiadczenie i uznanie
na europejskim rynku, a w kolejnych latach zainteresowanie nimi bedzie tylko
rosto. Jest to spowodowane nie tylko nadchodzaca falg migracji do nowych
technologii, ale réwniez odejsciem na emeryture specjalistdw z rynkow
zachodnich. Polskie spofeczenstwo jest nadal stosunkowo mtode, aktywne
i gotowe na nowe wyzwania, co wida¢ szczegdlnie w jego zaangazowaniu

w miedzynarodowe projekty.

Panstwa firma?

Zrédto: Badanie Awareson.

Jedna z kluczowych lekgji, jakie mozemy wyciggnac¢ z obserwacji naszych
zachodnich sagsiadow, jest inwestycja w nowe pokolenie konsultantow SAP.
Ci specjalisci, dla ktérych rozwdj osobisty jest réwnie wazny co ich finanse,
stanowig kluczowg site napedowag dla stabilnosci projektéw i rozwoju
organizacji. Dlatego wazne jest, aby firmy dziatajgce w obszarze SAP
wspieraty aktywizacje nowych specjalistéw oraz wspomagaty rozwdj i kariere

obecnych ekspertdéw.

Jakie zmiany w systemie SAP planuje

. migracje do S/4AHANA

B rozszerzenie funkcjonalnosci
modutéw uzywanych
w firmie

. wdrozenie nowych
modutéw

| rozszerzenie obecnej
infrastruktury

nie planujemy zmian
w obszarze SAP

planujemy ograniczenie
korzystania z SAP

l ~inne



Najbardziej pozadane przez firmy kompetencje SAP w najblizszych 3 latach

S/AHANA
40,7%
40%
O
30% 29,6%
25,9%
22,6% 22 2%
20%
o
151&148% 13.9%
12,2% 14 19,
10% I I I 78% 7,6% 74% 74% 7,1% 69% 500 65%
0 I I I I I l . l
Fiori Data Security Success- Concur ™
&Authorl- FaCtOI’S
. - zation - = -- -
FI/CO ABAP SD Project Archltecture Leadershlp PI/PO PP WM
Manage-
ment

Zrédto: Badanie Awareson.



Gdzie ich szukac¢? Dane zawarte w raporcie jasno pokazujg, ze kierunek
studiédw nie determinuje wyboru tego zawodu, ale s3g specjalizacje,
ktére utatwiajg wejscie na rynek pracy SAP: to informatyka, zarzadzanie,
ekonomia, finanse i rachunkowos$¢ oraz logistyka. Z danych Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego wynika, ze to wtasnie te obszary cieszg sie
zainteresowaniem mtodych ludzi.

Jeszcze wazniejszym zrédtem pozyskiwania specjalistow SAP mogg by¢é

/70000

60 000

50000

40 000

30000

20 000

10000

nauki informatyka

techniczna
i telekomunikacja

o zarzadzaniu
i jakosci

Zrédto: MNISW

ekonomia
i finanse

jednak centra ustug wspdlnych - az 1/3 badanych przeszta droge od ,key
usera” do konsultanta. Szacuje sie, ze liczba takich centréw przekroczyta
w Polsce 1700 (dane ABSL), a pracuje w nich blisko 0,5 mln ludzi. Ponad
poftowa firm z sektora SSC/BPO podkresla, ze zapewnia swoim pracownikom
mozliwo$é podnoszenia kwalifikacji, a nabywanie kompetencji technicznych

to najsilniej rysujacy sie obecnie trend na rynku pracy.

Najpopularniejsze dyscypliny wedtug ogélnej
liczby zgtoszen kandydatow na studia

jezykoznawstwo psychologia



Dobrym pomystem moze by¢ tez skuteczniejsze promowanie pracy

z SAP wsréd kobiet, ze wzgledu na ich niski odsetek w catej spotecznosci.

Praca z systemami ERP ma te przewage nad reszta IT, ze oprécz umiejetnosci

technicznych wymaga rozumienia proceséw biznesowych i budowania relacji.

Podréze - stanowigce dla wielu kobiet bariere - kiedys bardzo powszechne,

w popandemicznej rzeczywistosci zeszty na dalszy plan.

& nie beda
zatrudniac

I

80%
60%
40%

20%

A0 LOF
a 0
ﬁ AA A0S

do 2 lat 2 - 4 |ata

Zrédto: Badanie Awareson.

beda zatrudniac
W ograniczonym stopniu

5-9 |at

beda zatrudniac¢ w kolejnych 3 latach?

Specjalistow z jakim doswiadczeniem firmy

o beda zatrudniad
W zhaczacym stopniu

40,8%

59.3%

10 - 15 lat

ponad 15 lat

Rynek technologii informatycznych stale

ewoluuje, przechodzac przez kolejne przetomy.
Obecnie znajdujemy sie w fazie kolejnej
transformacji, gdzie gtéwng role odgrywa
sztuczna inteligencja (Al).

Al  nie tylko cieszy sie ogromnym
zainteresowaniem medidw, ale takze
przynosi korzysci finansowe organizacjom
w stosunkowo krétkim czasie. Szczegdlnie
istotne zmiany zachodzg w obszarze rozwoju
oprogramowania, ktéry obejmuje szeroki
zakres technologii, zaréwno trwatych, jak
i krétkoterminowych, takich, gdzie technologia
potrafi powstac¢, rozwingé sie i zakonczyc
swoje funkcjonowanie w ciggu kilku lat, jak na
przyktad Xamarin.

Jednoczesnie narzedzia SAP, cho¢ od lat

towarzyszg duzym organizacjom i uznawane
sg za podstawe procesdw biznesowych,
czesto postrzegane przez srodowisko rozwoju
oprogramowania jako przestarzate. Jednak
w ostatnich latach nastgpita zmiana tego
wizerunku, dzieki wprowadzeniu nowych
interfejsow i aktualizacji, ktore odswiezyty
ich oblicze. Niezmienna pozostaje jednak ich
rola w kluczowych procesach biznesowych
i stabilno$¢, jaka zapewniajg, szczegdlnie
w czasach kryzysu.

Inwestycja w specjalistéw SAP nabiera
jeszcze wiekszego znaczenia, bedac kluczowym
elementem przygotowania sie na przyszte

zmiany.

Piotr Aftewicz,

CCO w Awareson



W obliczu sytuacji po pandemii COVID-19, wiele firm decyduje sie na Instytutu Ekonomicznego Polska zostata wskazana jako gtéwny kierunek
zmiane swoich modeli biznesowych na oparte na ,nearshore”, aby skrécic inwestycji przez te firmy. To stanowi s$wietng perspektywe dla rynku IT

tancuchy dostaw i zabezpieczyé swojg dziatalnos¢. W Badaniu Polskiego w Polsce.

Kompetencje junioréw

. do 2 lat . 2-4 |ata S/AHANA
14%

10,9%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

MM ABAP WM Data Security Project PP HCM
_ _ &Authori- 2 - Manage- ‘
o zation ment
SD FI/ICO Fiori EWM PM BASIS QM ™ Success- MDM
Factors

Zrédto: Badanie Awareson.



Mozna s$miato stwierdzi¢, ze Polska moze zmierza¢ w kierunku stania dynamicznego rozwoju dla catego sektora technologicznego.

sie europejskg Doling Krzemowg dla rozwigzan SAP, co jest obietnica

W jakich obszarach SAP juniorzy chca sie rozwijac¢ w ciagu 3 lat

B do2lat 0 2-4lata S/4HANA
14%

43% 38,1%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

MM EWM FI/CO WM ™ Security PM Success- MDM PI/PO
&Authori- Factors
) zation ‘ .
ABAP Fiori SD Migration ~ Project BW BASIS  Architecture Leadership QM
Manage-
ment

Zrédto: Badanie Awareson.



A Awareson

Awareson od 7 lat wspiera transformacje cyfrowa polskich i miedzynarodowych firm. Zapewniamy organizacjom dostep

do specjalistycznej wiedzy i najwyzszej klasy, ekspertow IT. Specjalizujemy sie obszarze SAP, Software Development,

Security, Data i DevOps

Outsourcing i rekrutacja IT:
* body leasing,
e rekrutacja i doradztwo HR,

® tworzenie centrow kompetencyjnych,

* managed services.

Zaawansowany consulting SAP:
® analiza i tworzenie RFP projektéw SAP,
® analiza i ocena ofert w odpowiedzi na RFP,

® nadzér nad jakoscig realizowanego projektu.




A Awareson
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